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REGIONE CALABRIA

Organismo Indipendente di Valutazione

L’Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Calabria

nella seduta del 28 ottobre 2026

Visti gli articoli 114 e seguenti della Costituzione;

Visto lo Statuto della Regione Calabria, approvato con legge regionale 19
ottobre 2004, n. 25;

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286 recante “Riordino e
potenziamento dei meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei
costi, dei rendimenti e dei risultati dell'attivita svolta dalle amministrazioni
pubbliche, a norma dell’articolo 11 della legge 15 marzo 1997, n. 59”;

Visto il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, recante “Attuazione
della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita
del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”;

Visto il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della
disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”;

Vista la legge regionale 13 maggio 1996, n. 7, recante “Norme
sull’ordinamento della struttura organizzativa della Giunta regionale e sulla
dirigenza regionale”;

Vista la legge regionale 4 febbraio 2002, n. 8, recante “Ordinamento del
bilancio e della contabilita della Regione Calabria”;

Vista la legge regionale 7 giugno 2022, n. 16, recante “Interventi normativi
sulle legqi regionali n. 11/2011, n. 8/2002, n. 38/2012, n.10/2022, n. 15/2007 e

misure di rafforzamento del servizio sanitario regionale”;
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Vista la legge regionale 1° dicembre 2022, n. 42, recante “Riordino del
sistema dei controlli interni e istituzione dell' Organismo regionale per i controlli
di legalita”;

Vista la legge regionale 16 maggio 2013, n. 24, recante “Riordino enti,
aziende regionali, fondazioni, agenzie regionali, societd e consorzi comungque
denominati, con esclusione del settore sanita”;

Vista la legge regionale 8 luglio 2002, n. 24, recante “Interventi a favore del
settore agricolo e agroalimentare. (Disegno di legge collegato alla Legge
Finanziaria regionale 2002)”, che all’art12 prevede l'istituzione
dell’Organismo pagatore regionale (ARCEA), per come integrato
dall’art. 4 della legge regionale 16 ottobre 2014, n. 20;

Vista la legge regionale 17 agosto 2005, n. 13, recante “Provvedimento
generale, recante norme di tipo ordinamentale e finanziario (collegato alla
manovra di assestamento di bilancio per I'anno 2005 ai sensi dell’art. 3, comma
4, della legge regionale 4 febbraio 2002, n. 8)”, che all’art. 28 prevede
I'approvazione dell’istituzione dell’'Organismo pagatore regionale
(ARCEA);

Vista la legge regionale 17 marzo 2025, n. 10, recante “Disposizioni
normative per il contenimento della spesa e in materia di personale”;

Letto lo Statuto dell’Organismo pagatore ARCEA approvato con
deliberazione della Giunta regionale della Calabria n. 748 dell’8 agosto
2005;

Letto il Regolamento dell'Organismo pagatore ARCEA adottato con
decreto del Direttore n. 1 dell'11 giugno 2007;

Visto il Piano della Performance 2024-2026 di ARCEA, confluito nel
PIAO 2024-2026, approvato con decreto del Commissario straordinario

n. 40 del 31 gennaio 2024;
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Visto il decreto di nomina del Commissario straordinario
dell’Organismo Pagatore Regionale “ARCEA", giusto D.P.G.R. n. 31 del
30 marzo 2023;

Viste le “Linee guida per la Relazione annuale sulla performance” del
novembre 2018 della Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento
della Funzione Pubblica, Ufficio per la valutazione della performance;
Letto il decreto del Commissario straordinario n. 189 del 9 luglio 2019,
recante “Regolamento per la misurazione e la valutazione della performance”
di ARCEA;

Vista la direttiva sulla validazione delle relazioni sulla performance
degli Enti strumentali della Regione Calabria per gli anni 2024 e seguenti,
adottata dall’OIV nella seduta del 7 ottobre 2025;

Considerate le determinazioni dell’OIV recanti “Validazione della
relazione sulla performance degli Enti strumentali della Regione Calabria ed
esame dei regolamenti di misurazione delle performance degli enti medesimi”
giusta nota prot. n. 456653 del 3 giugno 2026;

Esaminata la Relazione sulla performance per 1'anno 2024 dell’Ente
strumentale ARCEA, per come approvata dal Commissario straordinario
con decreto n. 256 del 21 agosto 2026;

Visto la deliberazione della Giunta regionale n. 260 del 1° giugno 2026
con la quale é stato individuato il Commissario straordinario dell’Ente
strumentale ARCEA;

Vista la propria richiesta documentale prot. n. 489207 del 2 luglio 2025;
Esaminata la documentazione fatta pervenire da ARCEA con posta
certificata del 24 agosto 2026, giusta nota prot. n. 8366 di pari data, ed
acquisita al prot. OIV/EN/317 del 3 settembre 2026;

Rilevato che, con decreto n. 303 dell’8 novembre 2024 del Commissario
Straordinario di ARCEA, e stato approvato il bilancio di previsione 2024-

2026, successivamente approvato con deliberazione della Giunta
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regionale n. 731 dell11 dicembre 2024 e con deliberazione del Consiglio
regionale n. 338 del 20 dicembre 2024, ai sensi dell'articolo 57, comma 3,
della legge regionale 4 febbraio 2002, n. §;

Rilevato che, con decreto n. 306 del 30 settembre 2025 del Commissario
straordinario, si & provveduto ad approvare il rendiconto generale
dell’anno 2024, successivamente approvato dalla Giunta regionale con
deliberazione n. 522 del 6 novembre 2025 e dal Consiglio regionale con
deliberazione n. 8 del 20 novembre 2025;

letti gli esiti dell’istruttoria svolta sulla relazione sulla performance
Considerato che la validazione della relazione sulla performance di
ARCEA per il 2024 va espressa con raccomandazioni;

Tutto cio premesso, 'OIV

valida con le raccomandazioni di cui all’Allegato, facenti parte
integralmente della presente, la Relazione sulla performance per 'anno
2024, approvata con decreto del Commissario straordinario n. 256 del 21
agosto 2026.

Con riferimento a quanto stabilito dall’art. 14, comma 6 del d.lgs. 27
ottobre 2009, n. 150 e dall’art. 6, comma 3, cpv. 2 della L.R. 1° dicembre
2022, n. 42, I'OlV fa espressa avvertenza che il presente documento di
validazione non costituisce autorizzazione a maggior spesa corrente
relativa all'erogazione di premi ed incentivi al personale oltre i limiti
massimi gia esposti nel rendiconto approvato dalla Giunta regionale con
deliberazione n. 522 del 6 novembre 2025 e dal Consiglio regionale con
deliberazione n. 8 del 20 novembre 2025.

Catanzaro, addi data delle firme digitali.

Il Presidente - LORELLI
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ALLEGATO AL DOCUMENTO DI VALIDAZIONE
DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE
DI ARCEA PER L’ANNO 2024
(approvato nella seduta dell’OIV del 28 ottobre 2026)
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La validazione della relazione sulla performance da parte dell’OIV (art.
14, comma 4, lett. c) d.1gs. 150/2009; art. 6, comma 3, L.R. 42/2022) & il
documento che rappresenta il completamento del ciclo della
performance (avviato con il piano della performance dell’anno
precedente) attraverso la verifica, da parte delllOIV, della
comprensibilita, della conformita e dell’attendibilita dei dati e delle
informazioni riportate nella relazione sulla performance.

La validazione e l'atto che attribuisce efficacia alla relazione sulla
performance e costituisce condizione inderogabile per l'accesso agli
strumenti di valorizzazione del merito e di incentivazione della
produttivita (titolo III del d.lgs. n. 150/2009; art. 6, comma 3, cpv. 2, L.R.
n.42/2022).

Ai sensi del comma 4-bis, dell’articolo 14 del d.Igs. n. 150/2009, gli OIV
procedono alla validazione della Relazione anche tenendo conto degli
esiti delle valutazioni effettuate con il coinvolgimento dei
cittadini/utenti finali, nonché, ove presenti, dei risultati prodotti dalle
indagini e dalle analisi condotte dagli altri soggetti indicati al medesimo
comma 4-bis.

La validazione della Relazione deve essere intesa come “validazione” del
processo di misurazione e valutazione svolto dall’amministrazione
attraverso il quale sono stati rendicontati i risultati organizzativi ed
individuali riportati nella Relazione. Questo in coerenza con il ruolo
dell’OIV che assicura lungo tutto il ciclo della performance la correttezza
e coerenza dal punto di vista metodologico dell’operato
dell’amministrazione.

La validazione, quindi, non puo essere considerata una “certificazione”
puntuale della veridicita dei dati concernenti i singoli risultati ottenuti

dall’amministrazione medesima.
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La validazione poi contiene gli esiti delle verifiche svolte dall’OIV in
ordine al rispetto delle disposizioni di cui alla legislazione statale e
regionale in materia di performance, di trasparenza, di anticorruzione e,
quanto agli enti regionali strumentali, di rispetto degli obblighi di
istituzione e funzionamento dei controlli interni, in ossequio alla
previsione di cui alla legge regionale 17 marzo 2025, n.10.

Per 'esercizio finanziario di riferimento (2024) il regolamento contenente
il sistema di misurazione e valutazione della performance di ARCEA e
stato approvato dal Commissario straordinario con decreto n. 189 del 9
luglio 2019.

§

L’Agenzia della Regione Calabria per le Erogazioni in Agricoltura
(ARCEA), Ente strumentale della Regione, svolge funzioni in materia di
erogazione di aiuti in tutti i settori dell’agricoltura, in applicazione di
norme comunitarie, nazionali o regionali, nonché derivanti
dall'attuazione dei programmi pluriennali comunitari per le politiche
marittime e della pesca, nonché tutte le attivita ispettive e di controllo
propedeutiche e successive all’erogazione degli aiuti comunitari,
nazionali e regionali, ai sensi dell’art. 12 della legge regionale 8 luglio
2002, n. 24, per come integrato dall’art. 4 della legge regionale 16 ottobre
2014, n. 20.

In qualita di Organismo Pagatore Regionale, ai sensi dell’art. 28 della
legge regionale 17 agosto 2005, n. 13, ARCEA é responsabile del processo
di erogazione di aiuti, contributi e premi previsti da disposizioni
comunitarie, nazionali e regionali a favore del mondo rurale stanziati
rispettivamente da Fondi FEAGA e FEASR, nonché e soggetto al
controllo di un Organismo di certificazione che verifica tutte le attivita

svolte nell’ambito dei suddetti fondi.
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ARCEA ha sede legale a Catanzaro ed esercita le sue funzioni sul
territorio dell’intera Regione attraverso le sedi periferiche presenti sul
territorio.

Svolge, tra I'altro, le seguenti funzioni:

a) autorizza i pagamenti, determinando l'importo che, in esito
all’istruttoria, deve essere erogato al richiedente conformemente alla
normativa comunitaria e nazionale;

b) esegue i pagamenti, impartendo istruzioni all’istituto tesoriere
designato;

c) contabilizza i pagamenti, attraverso la registrazione nei propri libri
contabili, con l'utilizzazione di un sistema informatizzato e la
preparazione di sintesi periodiche di spesa;

d) fornisce all’AGEA, ai sensi della normativa comunitaria e nazionale,
tutte le informazioni necessarie per le previste comunicazioni alla
Commissione dell’Unione Europea;

e) inoltra all’AGEA le prescritte rendicontazioni periodiche ed annuali e,
per il tramite dell AGEA, al Ministero dell’Economia e delle Finanze
richieste motivate per anticipazione di spesa per far fronte alle esigenze
di pagamento degli aiuti comunitari.

ARCEA ¢ soggetta al vincolo del pareggio di bilancio; nelle entrate
rientrano le assegnazioni a carico del bilancio dello Stato, della Regione
Calabria e di altre Amministrazioni pubbliche destinate ad essere erogate
a terzi per le spese a titolo di quota nazionale di cofinanziamento di aiuti,
premi e contributi disposti dalla normativa comunitaria; le assegnazioni
a carico dell’'Unione Europea destinate ad essere erogate a terzi a titolo
di aiuti, premi e contributi comunitari; ogni altra entrata destinata ad
essere erogata a terzi per spese derivanti dall’attuazione della normativa
comunitaria e nazionale; le altre entrate derivanti da recuperi di aiuti gia

erogati, di sanzioni e penalita da accreditare all'Unione Europea.
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Sono organi di ARCEA il Direttore e I'Organismo di Revisione dei Conti,
mentre la vigilanza sull’Ente & esercitata dalla Giunta regionale per il
tramite di un dipartimento competente in materia di agricoltura, aree
interne e politiche di connessione territoriale, nonché quanto ai bilanci e
rendiconti, per il tramite del dipartimento competente in materia di
bilancio.
Si segnala quindi che ARCEA é assoggettata ad una doppia vigilanza da
parte di due distinti dipartimenti regionali.
ARCEA e dotata di autonomia amministrativa, organizzativa, contabile,
patrimoniale e di proprio personale; opera in base allo Statuto approvato
dalla Giunta regionale con delibera n. 748 dell’8 agosto 2005, nel rispetto
delle previsioni normative e di contrattazione collettiva in materia di
relazioni sindacali e previa determinazione del fabbisogno di personale,
approvato dalla Giunta regionale.
I bilanci e i rendiconti sono soggetti alle disposizioni di cui all'articolo 57
della legge regionale 4 febbraio 2002, n. 8 e si applicano i principi della
contabilita analitica per centri di costo.
Per la realizzazione dei fini istituzionali, ARCEA, nel rispetto di quanto
previsto dalla normativa nazionale, puo stipulare apposite convenzioni
con i Centri Autorizzati di Assistenza Agricola (CAA). Puo, altresi,
stipulare convenzioni con le associazioni dei produttori e con le
organizzazioni professionali riconosciute ed operanti nel territorio
regionale per lo svolgimento delle attivita loro attribuite dalla normativa
comunitaria e nazionale.
Con D.P.G.R. n. 260 del 1° giugno 2026 e stato nominato il Commissario
straordinario dell’Organismo Pagatore Regionale “ARCEA”.

§
Alla data di approvazione del PIAO 2024-2026 (decreto del Commissario

straordinario n. 40 del 31 gennaio 2024), I'Ente, in ragione di una
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consistenza di personale inferiore alle 50 unita alla data del 31 dicembre
2023, ha provveduto alla redazione del documento secondo lo schema
semplificato previsto dall’art. 6, comma 6, del D.L. 9 giugno 2021 n. 80,
convertito in legge 6 agosto 2021 n. 113, che disciplina le modalita di
predisposizione del PIAO per le pubbliche amministrazioni con un
numero di dipendenti non superiore a cinquanta.

Nel contesto organizzativo sopra delineato con decreto n. 303 dell’8
novembre 2024 il Commissario Straordinario di ARCEA ha approvato il
bilancio di previsione 2024-2026, successivamente approvato dal
Consiglio regionale con deliberazione 338 del 20 dicembre 2024, previa
deliberazione della Giunta regionale n. 731 dell’ll dicembre 2024,
secondo quanto stabilito dall’art. 57 della L.R. n. 8/2022 e dall’art. 15
della L.R. n. 24/2013.

Piu precisamente, secondo quanto disposto dall’art. 57 della L.R. n.
8/2002, i bilanci degli enti, delle aziende e delle agenzie regionali, in
qualunque forma costituiti, sono presentati entro il 10 settembre di ogni
anno ai rispettivi Dipartimenti della Giunta regionale competenti per
materia che, previa istruttoria conclusa con parere favorevole, li inviano
entro il successivo 20 settembre al Dipartimento competente in materia
di bilancio, per la definitiva istruttoria di propria competenza. La Giunta
regionale entro il 15 ottobre trasmette i bilanci al Consiglio regionale per
la successiva approvazione entro il 30 novembre.

Inoltre, la Giunta regionale, sulla base dei bilanci trasmessi al Consiglio
regionale, puo autorizzare I'esercizio provvisorio dei bilanci degli Enti,
delle Aziende e delle Agenzie regionali, entro il limite dei quattro
dodicesimi dei singoli stanziamenti o nei limiti della maggiore spesa
necessaria, ove si tratti di spese obbligatorie. L’esercizio provvisorio non

puo protrarsi oltre i quattro mesi.
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La medesima disposizione stabilisce che le variazioni ai bilanci degli
Enti, delle Aziende e delle Agenzie regionali sono soggette alla
approvazione del Consiglio regionale, previa istruttoria da parte delle
strutture della Giunta regionale e che, in sede di approvazione dei
rispettivi bilanci, il Consiglio regionale puo autorizzare gli Enti, le
Aziende e le Agenzie regionali ad effettuare variazioni ai rispettivi
bilanci nel corso dell’esercizio.

Anche i rendiconti degli Enti, delle Aziende e delle Agenzie regionali
sono presentati entro il 31 marzo di ogni anno ai rispettivi Dipartimenti
della Giunta regionale competenti per materia che, previa istruttoria
conclusa con parere favorevole, li inviano entro il successivo 15 aprile al
Dipartimento in materia di bilancio per la definitiva istruttoria di propria
competenza. La Giunta regionale entro il 15 maggio trasmette i
rendiconti al Consiglio regionale per la successiva approvazione entro il
30 giugno.

Quanto alla specifica situazione di ARCEA per l'esercizio 2024, con
decreto n. 306 del 30 settembre 2025, il Commissario straordinario ha
provveduto ad approvare il rendiconto generale dell’anno 2024,
successivamente approvato dalla Giunta regionale con deliberazione n.
522 del 6 novembre 2025 e dal Consiglio regionale con deliberazione n. 8
del 20 novembre 2025.

Con riferimento al contenuto dell’art. 6, comma 3, cpv. 2 della Lr. n.
42/2022, I'OIV fa espressa avvertenza che il presente documento di
validazione non costituisce autorizzazione a maggior spesa corrente
relativa all'erogazione di premi ed incentivi al personale oltre i limiti
massimi gia esposti nel rendiconto e che, in ogni caso, ogni ulteriore
procedura di spesa rimane rimessa alle competenti valutazioni

dell’organo di vertice dell’Ente e degli organismi regionali vigilanti.

§
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Con legge regionale 17 marzo 2025, n. 10, pubblicata sul B.U.R.C. n. 53
del 17 marzo 2025, e stato stabilito come “Ai fini della verifica e della
rendicontazione delle attivita di controllo nonché della valutazione della
performance, gli Enti strumentali si avvalgono dell’Organismo regionale
Indipendente di Valutazione (OIV) della Regione Calabria”, onde da tal
ultima data questo OIV risulta titolato all’esercizio del relativo potere
validativo, di cui all’art. 8, comma 3, lett. c) della L.R. 1 dicembre 2022, n.
42.

§
La relazione sulla performance per il 2024 dell’Ente strumentale ARCEA
e stata approvata dal Commissario straordinario con decreto n. 256 del
21 agosto 2026.
La richiesta di validazione da parte di ARCEA e pervenuta con posta
certificata del 24 agosto 2026, giusta nota prot. n. 8366 di pari data,
acquisita al prot. OIV/EN/317 del 3 settembre 2026.
L’Organismo, nell'ambito delle verifiche di competenza, ha proceduto
all'esame della documentazione pervenuta con riferimento alla propria
richiesta documentale, giusta nota prot. n. 489207 del 2 luglio 2025.
In particolare, I'Ente, in riscontro alla suddetta nota, ha trasmesso la
sottoindicata documentazione:
a) atti di programmazione e quadri riassuntivi di bilancio relativi
all’esercizio per il quale viene richiesta la validazione (2024) e relative
relazioni di accompagnamento;
b) relazioni di accompagnamento al rendiconto dell’anno di riferimento
e relativi quadri riepilogativi;
c) relazione di accompagnamento al bilancio di previsione dell’anno di
riferimento (2024), a quello successivo (2025) ed a quello in corso (2026)

e relativi quadri riepilogativi;
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d) delibere regionali di Giunta e di Consiglio di approvazione dei bilanci
e dei rendiconti dell’Ente;

e) direttive dell’assessorato vigilante adottate nell’anno 2024 ossia viene
trasmesso I'allegato A recante “Linee di indirizzo per I’elaborazione del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione 2024-2026 (Sottosezioni “Valore
pubblico” e “Performance”) di cui alla deliberazione n. 652 del 20 novembre
2023, nonché gli obiettivi individuali assegnati al Dirigente apicale
dell’Ente - Allegato 3 del PIAO 2024-2026 della regione Calabria;

f) con riferimento agli atti di controllo od ispettivi sull’ente, inclusi gli
accessi dei revisori dei conti eseguite, vengono allegati i verbali
trimestrali di cassa relativi all’anno 2024 e all’anno 2025;

g) relazione del Revisore dei conti sul rendiconto dell'anno di riferimento
(2024);

h) proposta di Regolamento SMIVAP, trasmessa dall’Ente con posta
certificata del 4 febbraio 2026, giusta nota prot. n. 1045 di pari data,
successivamente ritirata dal Dipartimento vigilante con nota prot. n.
265262 del 31 marzo 2026, nelle more della definizione del Regolamento
SMIVAP della Regione Calabria al fine di assicurarne la piena conformita
e armonizzazione;

i) budget di spesa ed operativi assegnati per I’anno di riferimento (2024)
e per quello successivo (2025), con il dettaglio per capitoli di spesa;

j) prospetto delle entrate, riepilogo generale delle entrate per titoli e
prospetto delle entrate di bilancio per titoli, tipologie e categorie
relativamente al bilancio di previsione 2026-2028;

k) attestazione a firma del Commissario straordinario dell’Ente, dalla
quale risulta che ARCEA non gestisce direttamente progetti finanziati
nell’ambito del PNRR, ma provvede all’erogazione delle somme
spettanti ai beneficiari, sulla base dell’istruttoria svolta dal Dipartimento

vigilante con riferimento agli interventi formalmente adottati con decreto
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del Dirigente generale del medesimo Dipartimento in numero pari a due
ovvero decreto n. 15379 del 26.10.2023 e decreto n. 20311 del 28.12.2023;
1) relazioni del servizio di Audit sulle attivita di controllo effettuate
nell'Ente;

m) quadro di coincidenza tra i contenuti del PIAO, riferiti alla annualita
di riferimento e gli obiettivi riportati nella relazione sulla performance
per 'anno 2024.

L’OlIV, dopo aver esaminato la documentazione trasmessa dall’Ente nel
corso delle diverse fasi istruttorie, ha concluso nella seduta del 28 ottobre
2026 I'esame della documentazione pervenuta.

Si rileva che la documentazione prodotta dall’Ente, presentata in
riscontro alla nota dell’OIV prot. n. 489207 del 2 luglio 2025, costituisce
elemento istruttorio ai fini dell’assunzione delle conseguenti
determinazioni in ordine all’espressione del parere, sulla base delle
risultanze di dettaglio sopra esposte.

L’art. 1 della legge regionale 17 marzo 2025, n. 10 ha attribuito all’'OIV
della Regione Calabria anche la funzione di verifica delle attivita di
controllo svolte dagli Enti strumentali regionali e, pertanto, spetta al
medesimo Organismo esercitare tale funzione nell’ambito della
procedura di validazione della relazione annuale sulla performance.
Tale previsione trova ulteriore conferma nell’atto di indirizzo formulato
dall’OIV recante “Direttiva sulla validazione delle relazioni sulla performance
degli enti strumentali della Regione Calabria per gli anni 2024 e seguenti” con
prot. n. 768634 del 15 ottobre 2025, che subordina la validazione della
performance degli Enti strumentali all’adozione di un sistema di
controllo di gestione.

In considerazione di tale indirizzo, ARCEA, con nota prot. n. 10181 del
31 ottobre 2025, ha trasmesso le risultanze relative all’organizzazione del

proprio sistema dei controlli interni per I'anno 2024, fornendo i dati
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quantitativi richiesti dall’Organismo con nota prot. n. 800268 del 24
ottobre 2025.

Con decreto del Commissario straordinario n. 477 del 31 dicembre 2025,
e stato istituito I'Ufficio “Controllo di Gestione”, avviando un percorso
di progressivo rafforzamento degli strumenti di monitoraggio e controllo
della performance dell’Ente. In continuita con tale percorso di
consolidamento del sistema dei controlli interni, 'OIV, nella seduta del
9 settembre 2026, ha espresso parere favorevole sulla proposta di
Regolamento sul controllo di gestione di ARCEA, approvato dal
Commissario straordinario con decreto n. 477 del 31 dicembre 2025. Tale
intervento si inserisce nel pitt ampio processo di consolidamento e
rafforzamento del sistema dei controlli interni dell’Ente, volto a favorire
una maggiore integrazione tra le fasi di programmazione, monitoraggio
e valutazione della performance, in coerenza con gli indirizzi formulati
dall’Organismo.

Relativamente all’aggiornamento del documento di cui all’art. 3, comma
4 e art. 7, comma 1 del d.Igs. 27 ottobre 2009, n. 150, I'OIV rappresenta
come a mente di tale disposizione, per la quale le pubbliche
amministrazioni “adottano e aggiornano annualmente, previo parere
vincolante dell'Organismo indipendente di valutazione, il Sistema di
misurazione e valutazione della performance”, vi sia un Obbhﬁf,,{, Ncoli approvare
(ed applicare) un apposito regolamento ovvero del é;%oioda od altro
documento equivalente e ad aggiornarlo annualmente.

ARCEA ha trasmesso con posta certificata del 4 febbraio 2026, giusta nota
prot. n. 1045 di pari data ed acquisita al prot. OIV/EN/44 del 5 febbraio
2026, la richiesta di parere vincolante da parte dell’Organismo sul
Regolamento dell’Ente recante “Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance”, approvato dal Commissario straordinario con decreto n.

476 del 31 dicembre 2025, successivamente ritirata da parte del
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Dipartimento Vigilante con nota prot. n. 265262 del 31 marzo 2026, ai fini
dell’adeguamento con il redigendo Regolamento SMIVAP della Regione
Calabria ed acquisita dall’'OIV nella seduta di pari data, in seno della
quale ha preso atto della richiesta del Dipartimento vigilante di
soprassedere al rilascio del parere sullo schema di regolamento SMIVAP
trasmesso all'Organismo dall’Ente strumentale.
§
La relazione risulta suddivisa in 6 paragrafi, denominati per come segue:
1. Presentazione della relazione e indice
2. Recepimento delle osservazioni dell’Organismo Indipendente di Valutazione
e attivita finalizzate al miglioramento della Relazione
3. Sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini e gli altri stakeholder
esterni
11 contesto esterno di riferimento
L'indagine sul benessere organizzativo e la valorizzazione del personale
Metodologia di rilevazione e analisi dei dati
Quadro sinottico e risultati dell’analisi 2024
Risultati raggiunti
Le criticita e le opportunita
4. Obiettivi: risultati raggiunti e scostamenti
Premessa metodologica
Albero della performance
Obiettivi e piani operativi
Grado di raggiungimento degli obiettivi operativi per singola unita operativa
Contributo assicurato alla performance complessiva dell’Ente ad opera delle
singole strutture
Obiettivi individuali
5. Risorse, efficienza ed economicita
Evoluzione temporale degli indicatori di salute finanziaria dell’agenzia

6. Pari opportunita e bilancio di genere
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Punti di forza e debolezza del ciclo della performance
In calce alla relazione sono due quadri sinottici, uno relativo agli obiettivi
strategici “Appendice A: metodologie di misurazione degli indicatori e dati di
riferimento” e l'altro agli obiettivi operativi “A.2 Indicatori degli Obiettivi
Operativi”, che illustrano i criteri utilizzati per misurare i relativi
indicatori e i dati di riferimento.

§
Con riferimento agli obiettivi strategici (pagg. 69-72) vengono indicati i
relativi indicatori di impatto, il target programmato e il valore
conseguito, evidenziando il rapporto tra il risultato raggiunto e quello
atteso, le note esplicative relative alle modalita di rilevazione
dell’indicatore e alle iniziative adottate da ARCEA.
Con riferimento agli obiettivi operativi, la rappresentazione tabellare
(pagg. 73-136) evidenzia il collegamento tra gli obiettivi strategici e gli
obiettivi operativi dell’Ente, riportando, per ciascuno di questi ultimi, gli
indicatori individuati, i target attesi e i valori conseguiti, nonché una
sintesi dei criteri di calcolo utilizzati, delle verifiche condotte sui dati e
delle eventuali criticita riscontrate in sede di misurazione e valutazione
dei risultati.
Sirileva, che in relazione alla consuntivazione del grado di realizzazione
degli obiettivi sia strategici che operativi, non appare chiara la
metodologia di calcolo applicata. A titolo esemplificativo vedasi
Obiettivo strategico 1 pag. 69 - Obiettivo operativo 1.2.2 pag. 76. Occorre
quindi che si proceda alla definizione della metodologia ed alla
illustrazione delle modalita applicative, correggendo il documento.
Per quanto concerne il valore della baseline sia con riferimento agli
obiettivi strategici che operativi, il dato riportato non e immediatamente

rilevabile anche perché tra i due quadri sinottici vi sono delle difformita
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nelle intestazioni di colonna ricollegabili a dei refusi redazionali o ad
un’interpretazione dei dati non allineata.
Alla relazione sono allegati, altresi, due documenti che ne ripropongono
i contenuti sotto prospettive diverse. Il primo documento riprende la
tecnica descrittiva della relazione, ma in forma piu sintetica e con
particolare attenzione agli interessi degli stakeholder di riferimento,
attraverso anche dei “box di contestualizzazione” che evidenziano il
legame tra i contenuti trattati e gli interessi dei cittadini.
L’altro documento e una presentazione grafica in PowerPoint, che
sintetizza 1 contenuti essenziali della Relazione, con alcuni
approfondimenti su temi specifici di interesse per le diverse categorie di
stakeholder.

§
Sotto il profilo metodologico la relazione é stata direttamente comparata
con il Piano della Performance anno 2024-2026, quale sezione del Piano
integrato di attivita e organizzazione (PIAO) 2024-2026 dell’Ente,
approvato con decreto del Commissario straordinario n.40 del 31
gennaio 2024, attraverso appositi quadri di coincidenza, con il fine di
verificare puntualmente e per ciascun obiettivo se lo stesso avesse
occupato le attivita svolte durante 'esercizio. Si € anche provveduto a
svolgere una verifica tra le risorse finanziarie stimate per la realizzazione
di ciascun obiettivo e quelle effettivamente rendicontate, in relazione alla
documentazione fatta pervenire dall’Ente strumentale.
Sono, quindi, state esaminate tutte le sezioni della relazione sulla
performance dell’Ente, col fine di riscontrare il grado di conformazione
agli obblighi normativi e alle indicazioni di ANAC, del Dipartimento
della funzione pubblica ed a quelle eventualmente fornite dalla Regione

Calabria, Amministrazione vigilante.
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Il quadro di coincidenza predisposto dall’Ente, quale documento di
raffronto tra i contenuti del PIAO 2024-2026/Piano della performance e
la Relazione sulla performance anno 2024, riporta, per ciascun obiettivo,
gli elementi essenziali ai fini della misurazione e della valutazione della
performance, tra cui: il peso attribuito all’obiettivo, gli indicatori di
riferimento, il peso dei singoli indicatori, il target programmato, le
strutture organizzative responsabili, il risultato conseguito nell’anno
2024, la percentuale di raggiungimento degli indicatori e gli eventuali
scostamenti rilevati, il numero delle risorse umane impiegate, nonché le
risorse finanziarie.

Il prospetto non indica in modo chiaro la baseline; pertanto, la mancanza
del valore iniziale di riferimento fa si che non e possibile quantificare in
modo attendibile il miglioramento conseguito rispetto alla situazione
iniziale, con la conseguenza di valutazioni non completamente
verificabili o non uniformi.

Con riferimento alle risorse finanziarie, il prospetto evidenzia sia gli
stanziamenti preventivati sia i valori consuntivati, distintamente per
ciascun obiettivo strategico e per il complesso degli obiettivi operativi ad
esso correlati. La relazione reca apposite tabelle riepilogative delle risorse
previste e delle risorse effettivamente impegnate/spese per missione di
bilancio, sia con riferimento agli obiettivi strategici sia in relazione agli
obiettivi operativi, consentendo una verifica della corrispondenza tra
programmazione, gestione e risultati.

Nella relazione, con riferimento agli obiettivi strategici, sono presenti
delle tabelle esplicative, dove si da evidenza degli ambiti di performance
organizzativa definiti dall’art.8 del d.gs. n. 150/2009 collegati agli
obiettivi; sono indicati i valori riguardanti la misurazione degli indicatori

prescelti in relazione agli obiettivi strategici.
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Dall’istruttoria emerge che il valore della performance generale di Ente
per 'anno 2024 si attesta al 98,42% sulla base dei risultati rendicontati
con riferimento a tre obiettivi strategici, coincidenti con quelli gia
individuati per 'annualita precedente.
In particolare, I'obiettivo strategico n. 1 risulta articolato in sei obiettivi
operativi, 1'obiettivo strategico n. 2 in un solo obiettivo operativo e
I’obiettivo strategico n. 3 in due obiettivi operativi.
Si rileva, inoltre, che gli obiettivi operativi rendicontati per I'anno 2024
ripropongono i medesimi contenuti di quelli gia individuati nel Piano
della performance 2023-2025.

§
L’obiettivo strategico n.1, denominato “Mantenimento dei criteri di
riconoscimento quale Organismo Pagatore, ai sensi del Reg. (CE) n. 907/14”,
non ha conseguito il punteggio pieno, in quanto il valore dell'indicatore
si e attestato al 76,90%, a fronte di un target pari all’80%.
Al riguardo, si rileva che la percentuale di raggiungimento del suddetto
obiettivo strategico non risulta rappresentata in maniera uniforme nella
documentazione esaminata, rendendo opportuno un chiarimento in
merito alla corretta determinazione e rappresentazione del livello di
conseguimento. A titolo esemplificativo, nell’albero della performance
(pag. 31 della relazione), nel quale sono indicati i risultati conseguiti per
ciascun obiettivo presente nel Piano della performance 2024 con il
relativo peso, l'obiettivo strategico n. 1 riporta un punteggio pari a
96,05%; i quadri di coincidenza corrispondenti al punto n), per come
richiesto dall’OIV nella propria nota (prot. n. 489207 del 2 luglio 2025),
riportano valori diversi.
Si rileva, altresi, che gli obiettivi operativi 1.2 “Garantire la salute
finanziaria dell’Agenzia” e 1.4 “Garantire un’adeguata attivita di controllo nel

rispetto della normativa di riferimento” presentano livelli di realizzazione
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inferiori rispetto a quelli registrati nell’annualita precedente, in ragione
dei valori piti contenuti conseguiti dai rispettivi indicatori di riferimento.
§
All’esito dell’istruttoria svolta, risulta che:
a) la relazione & coerente con i contenuti del Piano della performance
annualita 2024, confluito nel PIAO 2024-2026, approvato con decreto del
Commissario straordinario n. 40 del 31 gennaio 2024;
b) vi € coerenza di massima fra la valutazione della performance
organizzativa complessiva e le valutazioni degli obiettivi di performance
c) organizzativa riportate dall’Amministrazione;
d) la relazione rappresenta i risultati conseguiti con riferimento agli
obiettivi inseriti nel Piano della Performance 2024 confluito nel PIAO
2024-2026, approvato con decreto del Commissario straordinario n. 40
del 31 gennaio 2024, mediante la rendicontazione degli obiettivi strategici
e operativi e la verifica del livello di raggiungimento dei relativi target
attesi.
e) La mancanza di un controllo di gestione strutturato, pero, non ha
consentito un puntuale riscontro degli obiettivi dichiarati e delle azioni
correttive individuate, anche in considerazione del fatto che vi & una
discordanza tra i dati dichiarati nelle tabelle riportate nella relazione o
comunque le risultanze non sono di immediata lettura;
f) si e tenuto conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione ed alla
trasparenza;
g) risultano evidenziati, per tutti gli obiettivi e rispettivi indicatori, gli
scostamenti fra risultati programmati e risultati effettivamente
conseguiti ma la mancanza di parametri iniziali certi con cui confrontare
i risultati finali determina un’attendibilita parziale degli indicatori: il
risultato puo essere misurato, ma non e possibile stabilire con precisione

i miglioramenti progressivi;

Pag. 22 a 26



ARCEA prot. n. 10423.deR29ii20268labria

% 4 4 Aoo REGCAL
%% Prot. N. 880283 del 29/10/2026
-+ -+
L
REGIONE CALABRIA

Organismo Indipendente di Valutazione

h) il processo di misurazione e valutazione dei risultati descritto nella
Relazione appare sufficientemente adeguato, ma non aggiornato;
i) la Relazione e conforme alle disposizioni normative vigenti e alle linee
guida;
j) la Relazione e sufficientemente sintetica, chiara e comprensibile ma
rilevata la presenza di refusi (numerazione degli articoli) si raccomanda,
per le successive edizioni del documento, una piu accurata revisione
redazionale, al fine di garantire la coerenza formale tra l'indice e la
struttura del documento e agevolarne la consultazione.

§
Pur risultando la Relazione rispettosa di gran parte dei criteri di cui alla
griglia di validazione, 'OIV prende atto che gli obiettivi riportati
all'interno del Piano della Performance 2024-2026 e consuntivati nella
Relazione sulla performance 2024, appaiono parzialmente conformi alle
linee guida fornite dell’lOIV nonché alle indicazioni e alle
raccomandazioni fornite.
Si rappresenta che la relazione non risulta pubblicata nella sezione
“ Amministrazione trasparente” del sito istituzionale dell’Ente, ai sensi di
quanto previsto dall’art. 10 del d.Igs. 33/2013.
Sirileva, altresi, una possibile discordanza tra i dati riportati nelle tabelle
della Relazione sulla performance, ovvero una non immediata leggibilita
indicazione, in modo chiaro ed esplicito, dei valori di baseline assunti
come riferimento, circostanza che rende piu difficoltosa la verifica della
coerenza dei dati e la valutazione degli scostamenti rispetto ai risultati
attesi.
L'OIV, pertanto, rappresenta la necessita di rafforzare la qualita
metodologica tanto in fase di programmazione quanto in fase di

rendicontazione, con i sottoindicati interventi:
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a) definizione di nuovi obiettivi maggiormente sfidanti e costruiti in
modo completo, includendo tutte le informazioni necessarie per la piena
conformita ai criteri SMART;

b) individuazione di indicatori quantitativi e qualitativi maggiormente
performanti e sfidanti, atti a garantire una misurazione piu accurata della
performance, una piu efficace valutazione dei risultati raggiunti, il
miglioramento continuo dei processi e una maggiore accountability;

c) definizione della baseline degli obiettivi, condizione essenziale per la
corretta impostazione del ciclo di gestione della performance, in quanto
consente di misurare in modo attendibile il grado di raggiungimento
degli obiettivi e I'efficacia delle azioni intraprese;

d) individuazione di parametri iniziali certi con cui confrontare i risultati
finali;

e) rafforzamento del collegamento tra obiettivi, target e risorse
finanziarie;

f) promozione della coerenza tra programmazione strategica e
allocazione delle risorse, assicurando che ogni obiettivo sia supportato
da risorse adeguate e quantificabili rendendo possibile cosi la
valutazione dell’efficacia e dell’efficienza dell’azione amministrativa;

g) previsione di uno specifico obiettivo in materia di formazione del
personale, definito sulla base dei fabbisogni formativi rilevati e corredato
da indicatori e target misurabili, al fine di monitorare [I'effettiva
realizzazione delle attivita formative e i risultati conseguiti in termini di
sviluppo delle competenze;

h) predisposizione di indici, quadri sinottici, tabelle esplicative e
rappresentazioni tabellari recanti dati chiari, coerenti e di immediata
leggibilita, con indicazione esplicita dei valori di baseline, dei target
programmati, dei risultati conseguiti e degli eventuali scostamenti, al

fine di garantire la piena confrontabilita dei dati e agevolare la verifica
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della coerenza delle informazioni riportate nella Relazione sulla
performance;
i) miglioramento delle misure in materia di trasparenza e prevenzione
della corruzione, garantendo l’aggiornamento, la completezza e la
tempestivita della pubblicazione degli atti e delle informazioni previsti
dalla normativa vigente.
In considerazione di quanto rappresentato sopra, I'OIV

valida
la relazione di ARCEA per I'anno 2024 con le seguenti raccomandazioni
e prescrizioni:
I) promuovere il consolidamento del sistema dei controlli interni,
assicurandone la coerenza con le prescrizioni e le indicazioni contenute
nel documento recante “Direttiva sulla validazione delle relazioni sulla
performance degli enti strumentali della Regione Calabria per gli anni 2024 e
seguenti”, approvato dall’Organismo nella seduta del 7 ottobre 2025,
nonché con le disposizioni del vigente Regolamento sul controllo di
gestione;
IT) rafforzare il collegamento tra gli obiettivi di valore pubblico e gli
obiettivi strategici, al fine di rendere pitt esplicito e misurabile il
contributo di questi ultimi alla generazione di valore pubblico e al
miglioramento  della  performance organizzativa complessiva
dell’ Amministrazione;
III) definizione di una metodologia di misurazione e calcolo dei risultati
conseguiti, finalizzata a garantire una corretta ed oggettiva rilevazione
del grado di realizzazione degli obiettivi;
IV) definire indicatori maggiormente rappresentativi dei risultati attesi e
conseguiti, in grado di misurare efficacemente gli effetti dell’azione
amministrativa, i livelli di efficacia raggiunti e gli impatti prodotti

dall’attivita dell’Ente;
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V) strutturare correttamente la programmazione in modo che gli obiettivi
strategici risultino tradotti in obiettivi operativi misurabili, rendendo cosi
possibile il monitoraggio della performance e la verifica del
raggiungimento dei risultati attesi;

VI) orientare progressivamente la programmazione verso la definizione
di obiettivi e indicatori rappresentativi dei risultati attesi e conseguiti, in
grado di misurare non soltanto il completamento delle attivita previste,
ma anche gli effetti prodotti in termini di efficacia, efficienza, qualita
dell’azione amministrativa e impatto generato dall’attivita dell'Ente;
VII) riportare batterie di indicatori misurabili per lo meno sul triennio e
indicare annualmente il valore iniziale e I'obiettivo di miglioramento;
VIII) monitorare lo stato di avanzamento degli impatti attesi associati agli
obiettivi specifici triennali nella prospettiva della creazione di valore
pubblico, ovvero del miglioramento del livello di benessere degli utenti
e stakeholder di riferimento tenendo conto della quantita e della qualita
delle risorse disponibili;

IX) collegare gli obiettivi strategici e operativi alle risorse disponibili e al
bilancio dell’Ente, gia in occasione della stesura e/ o revisione del PIAO.
§

Le soprastanti prescrizioni e raccomandazioni saranno attuate
preferibilmente entro il termine di sessanta giorni dalla comunicazione
all’ente del presente documento di validazione. L'ente comunichera le
iniziative intraprese con riferimento a ciascuna raccomandazione e
prescrizione sopra evidenziata nei successivi quindici giorni dalla

suddetta scadenza.
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